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A Dr. Kovacs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér 2024-ben november 15-17. kdzott végzett
rendezvény elégedettségmérést a 23. Gydri Kdnyvszalonon. A tdbbnapos irodalmi-, zenei- és
szinhazi program a Gydri Nemzeti Szinhaz és a Kisfaludy Karoly Konyvtar tereiben zajlott. A
mérést kozépiskolas didkok segitségével végeztik mindkét épiiletben. A tanulok kdzdsségi
szolgalat keretében vettek részt a feladatban. Osszesen 20 tanulé jelentkezett.

Célunk volt, hogy a 2023. évi mérés soran gy(jtott valaszokat dsszevethessik a 2024-
ben kapott valaszokkal. llletve, tovabbra is kiemelt célunk, hogy minél jobban megismerjik az
altalunk szervezett legnagyobb rendezvényiinkre latogatdk szokasait, a valaszok segitségék a
szervez6 munkankat. A kérdések, amelyeknek a megvalaszolasara kértlik a résztvevdket
megegyeztek az el6z6 évben feltett 7 kérdéssel.

Kérdések:
1. Honnan értesilt a Kényvszalonrol?

2. Honnan érkezett?

3. Amennyiben mas varmegye, melyikbdl?

4. Mennyire elégedett a lebonyolitassal, kommunikaciéval, segitékészséggel, a
programok valasztékaval, a programok szinvonalaval?

5. Hogy érzi magat a Kényvszalonon?

6. Eletkora

7. Neme

Kérdéseinket egy google Urlapba agyazva tettik fel, melyeket a diakok segitségével
tabletokon tudtak megnyitni, mindazok, akik részt kivantak venni az elégedettség mérésben.

Honnan értesiilt a Konyvszalonrél?
589 vélasz

@ Gyori kényvtar honlapjarél, kézosségi
oldalairdl

@ Szinhaz honlapjardl, kézosségi
oldalairdl
Helyi Gjsag

@ Helyi Tv, radié

@ Orszéagos média

@ Plakatok, szérélapok

® Ismerdsoktsl

A valaszaddk tobb, mint fele 30,7% és 22,9% aranyban az ismer6soktol es az intézménylink
webes fellleteirdl értesilt a rendezvényrdl. A fennmarado 46,4% a tv-bdl, radidbal, Ujsagbdl,
szinhazi honlaprol, plakatokrél és szérdlapokrol szerzett tudomast a programrol.
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Honnan érkezett?
515 vélasz

® Gyér
@ Gyér-Moson-Sopron varmegye

Amennyiben mas varmegye:
75 vélasz

@ Bacs-Kiskun

@ Baranya

© Békes

@ Borsod-Abauj-Zemplén
@ Csongrad-Csanad

Ny &

13V

A 2. és 3. kérdést megvalaszold 590 latogatobol 515 f6 a sajat varmegyénkbdl érkezett, ebbdl
is legtobben 395 f6 Gydrbdl, tehat helyi lakos volt.

Gydr-Moson-Sopron varmegyén kiviil, a tovabbi 18 varmegye kozil a legtdbben 36% Pest
varmegyebdl érkeztek, a fennmarad6 64% 13 varmegye kozott oszlik meg.
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Mennyire elégedett?

Il Elégedetien [l Kevésbé elégedett Kozémbos [l Elégedett I Nagyon elégedett

400

200

Lebonyolitassal Kommunikacioval Segitdkészséggel Programok valasztékaval Programok szinvonalaval

Az elégedettséget tobb 0Osszetevdn keresztil mértik (lebonyolitas, kommunikacio,
segitokészség, programok valasztéka, programok szinvonala). A valaszaddk minden pontban,
nagyon magas aranyban tdbb, mint 78%-ban a legjobb, azaz a nagyon elégedett
valaszlehetdséget jeldlték meg. A legrosszabb, azaz az elégedetlen valaszt senki sem jeldlte.

Hogy érzi magat a Konyvszalonon?

591 vélasz
600
489 (82,7%)
400
200
0 (0%) 2(0,3%) 12 (‘2%) 88 (14,9%)
0 |
1 2 3

A Hogyan érzi magat kérdésre a valaszaddk 1-t6l 5-ig szamokkal jelolhették meg érzéseiket,

az 1-es szam az unalom érzést jeldlte az 5-6s, pedig, azt, hogy kivaléan szérakozott. A

legtobben 82,7%-ban az 5-0s szamot valasztottak, tehat kivaléan érezték magukat a
rendezvényen.
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Eletkora:
590 valasz

@ Altalanos iskolas
@ Koézépiskolas

@ Egyetemista

@ Aktiv dolgozd
@ Nyugdijas

Eletkor szerint a valaszadok tébb, mint fele 54,2% aktiv dolgozd, 26,9% nyugdijas, 9,5%
kdzépiskolas, 6,8% egyetemista és 2,6% altalanos iskolas volt.

7.

Neme:
590 vélasz

®Ns
@ Ferfi

A kitoltdk nagy része 73,4% né volt és 26,6% férfi.

Az (rlapot Osszesen 592-en toltotték ki, masfélszer annyian, mint az el6z8 évben. A
latogatottsagot tekintve 2024-ben is 20 000 fével szamoltunk, ami megegyezik a 2023-ban
mért Osszlétszammal. Néhany kérdést kiemelve elmondhatd, hogy a 2024-es valaszadok
kdzil tobben tajékozddtak a programrol webes fellletekrdl és a médiabdl. A valaszaddk
kdzott nétt a nem helyi lakosok szama. Noévekedett a rendezvény lebonyolitasaval nagyon
elégedettek szama és azok szama is, akik kivaléan érezték magukat.

Gyor, 2025. januar 30.
Vargané Nemesi Emma

kdzmUvelddési osztalyvezetd



