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90. UNNEPI KONYVHET ES 18. GYERMEKKONYVNAPOK — Gyér, 2019. junius 13-15.
Elégedettség mérés
OSSZESITO
Valaszad6k szama: 70 f6
Mennyire elégedett a konyvvalasztékkal?

e Nagyon elégedett: 25
o Elégedett: 35

e Kb6zOmbds:2

e Nem tudom: 8

e Elégedetlen: 0

¢ Nagyon elégedetlen:0

Elégedett-e az Unnepi Kényvhét hangulataval?

e Nagyon elégedett: 47
o Elégedett: 22

e Kb6zbmbds: 1

e Nem tudom: 0

e Elégedetlen: 0

¢ Nagyon elégedetlen:0

Mennyire elegedett a szervezdk segitokészségével?

e Nagyon elégedett: 43
o Elégedett: 25

e Kb6zbmbds: 1

e Nem tudom: 1

e Elégedetlen: 0

e Nagyon elégedetlen: 0

Mennyire elégedett az Unnepi Kényvhét lebonyolitasaval

e Nagyon elégedett: 42
o Elégedett: 26

e Kb6zbmbds: 1

e Nem tudom: 0

e Elégedetlen: 0

e Nagyon elégedetlen: 1

Mennyire elégedett az Unnepi Kényvhét technikai kériilményeivel?

¢ Nagyon elégedett: 31
e Elégedett: 30
e KozOmbos: 6
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e Nem tudom: 1
o Elégedetlen: 1
e Nagyon elégedetlen: 1
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Mennyire elégedett a szervezok
segitokészségével?

H 1. Nagyon elégedett
M 2. Elégedett

M 3. K6z6mbos

4. Nem tudom

B 5. Elégedetlen

M 6. Nagyon elégedetlen
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Mennyire elégedett az Unnepi Kényvhét
lebonyolitasaval?

H 1. Nagyon elégedett
M 2. Elégedett
m 3. K6z6mbos
4. Nem tudom
B 5. Elégedetlen

M 6. Nagyon elégedetlen

Mennyire elégedett az Unnepi Kényvhét
technikai korilményeivel

B 1. Nagyon elégedett
M 2. Elégedett
M 3. K6z6mbos
4. Nem tudom
M 5. Elégedetlen

M 6. Nagyon elégedetlen
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A mérés tablet segitségével és a munkatarsak kozremikddésével zajlott, a Satisfaction
Kiosk nevl ingyenes alkalmazas hasznalataval.

A program lehet6évé tette, hogy magyar nyelvi kérdéseket toltsiink fel, megadtuk a
valaszthato valaszokat. Felllete konnyen kezelhetd, smile figurak segitségével lehet az
elégedettség mértékét kifejezni.



